
 

 
 
 
 
 
 
 
L’Université de Bretagne Occidentale est un établissement public à caractère scientifique, culturel et professionnel 
(EPSCP), riche de sa diversité en termes de domaines de formations et de champs de recherche. 
Elle œuvre pour la production du savoir, sa transmission et sa valorisation. Engagée au cœur de la cité, elle contribue à la formation 
de citoyens et de citoyennes libres et responsables, dans le respect des valeurs humanistes : la responsabilité, le respect, l’intégrité, 
l’inclusion et la solidarité. 
Forte des 23 00 étudiants, 1 300 enseignants-chercheurs et chercheurs et 900 personnels administratifs et techniques qui la font vivre 
au quotidien, l’UBO réussit le pari d’être une université de proximité, tout en rayonnant au niveau national et international. Elle figure 
en bonne place de deux classements internationaux qui font référence pour les universités dans le monde : le classement thématique 
de Shanghai, où elle est classée dans 8 disciplines et se démarque particulièrement en océanographie avec la 5e place mondiale, et 
le Times Higher Education (THE), où elle se positionne dans la première moitié du classement dans 8 catégories, parmi les 1900 
universités classées. 
L’UBO concentre une large partie de son activité sur le site brestois, mais elle est aussi présente au nord (Morlaix) comme au sud 
(Quimper) du Finistère et s’étend à l’ensemble de la Bretagne avec les sites de l’Institut National Supérieur du Professorat et de 
l’Éducation à Rennes, Vannes et St Brieuc. 
L’UBO recherche des femmes et des hommes de talent pour assurer sa mission de service public et contribuer à son rayonnement. 
Contexte du recrutement : L’Institut Universitaire Européen de la Mer est une composante de l’UBO, dédiée aux sciences de la mer 
et du littoral et dont les activités sont centrées sur la recherche, la formation et l’observation. Il est installé sur le Technopole de 
Plouzané, près de Brest, et fédère 7 unités de recherche de plusieurs disciplines (physique, chimie, géosciences, économie, biologie, 
écologie, droit, géographie), sous la tutelle de l’université, du CNRS et de l’IRD. L’IUEM est doté d’une unité d’appui et de recherche 
(UAR 3113 - 70 personnels) qui apporte un soutien pour la réalisation des missions de l’institut, notamment au travers de différents 
services mutualisés, dont le service informatique mutualisé (SIMI) qui apporte du support et du soutien informatique de proximité pour 
les 600 usagers sur site (hors étudiants).  
 

LE SERVICE ET L’ÉQUIPE 

Le service informatique de l’IUEM (SIMI) a pour mission de proposer des services spécifiques à valeur ajoutée en complément de 
celles offertes par les tutelles de l’IUEM, et d’accompagner en termes de compétences et de sécurité, la mise en œuvre des systèmes 
d’informations dans les domaines de l’assistance, la gestion de parc, l’administration des systèmes, le calcul scientifique et la gestion 
des données scientifiques. 

Il est structuré en 5 pôles dont le pôle « Gestion de parc », composé d’un technicien titulaire et de la responsable du pôle support. 
Intégré à ce pôle, vous aurez en charge d’assurer et garantir le fonctionnement et la disponibilité des postes de travail (matériels et 
logiciels) ainsi que leurs accès sur le réseau de l’Université Bretagne Occidentale (UBO). Vous travaillerez en collaboration avec le 
service informatique central (DSIUN) de l’UBO qui héberge l’infrastructure informatique. Les interventions que vous prendrez en 
charge nécessitent parfois de se déplacer auprès des usagers et comprennent de la manutention. 
 

LE POSTE ET LES MISSIONS 
 

Votre mission principale ? 
Au sein de pôle support, vous répondrez aux demandes d'assistance informatique des 7 unités de l'IUEM (environ 520 agents), 
réparties sur 4 bâtiments et assurez le fonctionnement et la disponibilité des postes de travail (environ 600 machines), sur plusieurs 
systèmes exploitation (Windows & Mac). 
 

Vos activités ? 
- Vous installez et configurez les équipements informatiques (postes, périphériques, matériels réseau, messagerie, VPN).  
- Vous déployez les systèmes d’exploitation Windows. 
- Vous appliquez les procédures de sécurisations des ordinateurs (sauvegarde, antivirus, chiffrement) et contrôler leur bon 

fonctionnement 
- Vous assurez le support technique de premier niveau, réalisez le diagnostic des incidents et en assurez le suivi, sur les trois 

systèmes d’exploitation utilisés (Windows, Mac).  
- Vous assurez le suivi des contrats de maintenance du matériel (SAV fournisseurs).  
- Vous contrôlez le bon fonctionnement des applications du domaine et remontez les demandes d’évolution.  
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- Vous rédigez la documentation technique (comptes-rendus, procédures, notices utilisateurs) et vous vous assurez de sa mise à 
jour. 

- Vous participez aux actions de formation et d’accompagnement des utilisateurs. 
- Vous contribuez à la mise à jour des outils informatiques internes au pôle support. 
 

VOTRE PROFIL 
 

Vous êtes titulaire d’un diplôme dans le domaine informatique (BTS SIO, Systèmes numériques, BUT informatique). 
Vous justifiez idéalement d’une première expérience en exploitation, supervision ou maintenance d’installations. 
Vous avez un bon niveau de connaissances générales dans les différents domaines de l’informatique, en particulier dans les systèmes 
d’exploitation Windows 11 et Mac. 
Vous faites preuve de rigueur, d’organisation et d’autonomie dans la gestion de vos missions. 
Votre sens du service et votre capacité d’analyse vous permettent de gérer efficacement les incidents. 
Doté(e) d’un bon relationnel, vous appréciez le travail en équipe et savez accompagner les utilisateurs avec pédagogie et réactivité. 
 

POURQUOI NOUS REJOINDRE ? 
 

• Intégrez une université innovante et internationale qui dispense une recherche pluridisciplinaire de pointe. 
• Partagez les valeurs fortes du service public : continuité, engagement, intégrité, loyauté, neutralité et respect.  
• Rejoignez un établissement handi-accueillant, attaché à la mixité, à la diversité et engagé dans la promotion de l’égalité 

professionnelle entre les femmes et les hommes. 
• Passez à l’Ouest et bénéficiez d’un cadre de vie exceptionnel : pour en savoir plus sur Brest, classée 9e ville de France où il fait 

bon vivre. 
 

Nos atouts : 
• Formation, accompagnement dans votre parcours professionnel, préparation aux concours de la fonction publique 
• Signataire de la charte de la parentalité  
• Possibilité de travailler en 4,5 jours 
• Possibilité de télétravailler partiellement à compter de 6 mois d’ancienneté (selon conditions) 
• 45 jours de congés annuels 
• Accès au restaurant universitaire 
• Prestations interministérielles d’action sociale : chèque CESU garde d’enfants, chèques vacances, aide au transport, aide pour 

la mutuelle santé 
• Vie sociale : orchestre universitaire renommé, bricothèque, jardin partagé, ateliers de conversation, couture, théâtre, cercle des 

lecteurs 
• Loisirs et Culture : + 50 activités sportives au choix, expositions UBO, carte Cezam… 
 
Pour mieux nous connaître : 
Découvrez la vidéo de présentation de l’IUEM : https://www.youtube.com/watch?v=aWGxVQmUy9c  
Visitez notre site : https://www-iuem.univ-brest.fr/  
 

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES 
 

Type de recrutement : par voie contractuelle 
Type de contrat : CDD 
Quotité de travail : 100% 
Nombre de postes à pourvoir : 1 
Durée de contrat : 12 mois (renouvelable) 
Durée hebdomadaire temps de travail : 35h00 
Date de début de contrat : 01/07/2026 
Adresse de travail : IUEM - Rue Dumont d’Urville - 29280 PLOUZANE 
Intitulé Emploi-type UBO : Technicien d’exploitation, d’assistance et de traitement de l’information 
Catégorie : B 
Rémunération brute mensuelle : 1919,20 euros  
Candidature : CV + Lettre de motivation  
Mode d’étude des candidatures : au fil de l’eau par le Service Demandeur  
Procédure de recrutement : sélection des candidatures sur dossier, entretien présentiel, test technique envisageable 
Toutes les candidatures seront étudiées avec intérêt.  

https://www.youtube.com/watch?v=aWGxVQmUy9c
https://www.univ-brest.fr/

